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ACTA No. 007 

FECHA:  Bogotá, febrero 29 de 2024  

HORA:  1:30 pm 

LUGAR:  Centro de Cuidado Transitorio San José Nazareth – Suba  

TEMA:  Plan de Saneamiento Básico. Programa de limpieza y desinfección.  

 

ASISTENTES: Ver registro de firmas  

 

ORDEN DEL DÍA:  

 

1. Presentación del tema, objetivos y alcance 

2. Desarrollo del tema 

3. Evaluación  

 

DESARROLLO: 

 

1. Mediante presentación en Power Point el profesional en nutrición y dietética presenta y 

desarrolla la temática al personal operario del servicio de alimentos y de servicios 

generales.  

 

2. Desarrollo del tema  

 

La contaminación de alimentos asociada a carga microbiana constituye una de las causas de 

enfermedades trasmitidas por alimentos que pueden llegar a tener un desenlace fatal. Los 

alimentos pueden contaminarse con microorganismos patógenos en cualquier fase del 

proceso de recibo, almacenamiento, preparación, servido y distribución, asociado a 

inadecuadas prácticas de manufactura, manejo de residuos, procesos de higienización 

deficientes o ausentes de ambientes, equipos y utensilios o lavado de manos.  

 

El proceso de higienización entendido como la suma de los procesos de limpieza y 

desinfección, redunda en el estado de salud de los participantes al proveerles espacios y 

ambientes con menor riesgo de transmisión de microorganismos patógenos. 
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2.1 Definiciones 
 
 

Agentes desinfectantes: son aquellos productos y/o elementos, que destruyen los 

microorganismos y pueden ser de dos tipos: físicos y químicos. Entre los físicos se 

encuentran las radiaciones, temperatura y vapor; entre los químicos se encuentra: el 

hipoclorito, yodo, etc. 

Concepto sanitario: es el concepto emitido por la autoridad sanitaria una vez realizada 

la inspección, vigilancia y control al establecimiento donde se fabriquen, procesen, 

preparen, envasen, almacenen, transporten, distribuyan, comercialicen, importen o 

exporten alimentos o sus materias primas. Este concepto puede ser favorable o 

desfavorable, dependiendo de la situación encontrada. 

Contaminación: es la alteración del medio ambiente por sustancias o formas de energía 

generadas por la actividad humana o de la naturaleza, en cantidades, concentraciones o 

niveles capaces de interferir con el bienestar y la salud de las personas, atentar contra la 

flora y/o la fauna, degradar la calidad del medio ambiente o afectar los recursos de la 

Nación o de los particulares. 

Desinfección: es el tratamiento fisicoquímico o biológico aplicado a las superficies limpias 

en contacto con el alimento con el fin de destruir las células vegetativas de los 

microorganismos que pueden ocasionar riesgos para la salud pública y reducir 

sustancialmente el número de otros microorganismos indeseables, sin que dicho 

tratamiento afecte adversamente la calidad e inocuidad del alimento. 

Detergente: sustancia que facilita la separación de materias extrañas presentes en 

superficies sólidas, cuando se emplea en un disolvente (usualmente agua) en una 

operación de lavado, sin causar abrasión o corrosión. 

Enjuague: es el proceso mediante el cual se retira con agua limpia los detergentes, 

agentes químicos y otros productos usados en las operaciones de higienización. 

Ficha técnica del producto utilizado y ficha técnica de seguridad: es un documento 

que contiene la descripción de las características de un producto. Los contenidos varían 

dependiendo del tipo de producto, pero en general debe contener datos como el nombre 

del producto, características físicas, modo de uso y datos del fabricante. 

Limpieza: es el proceso o la operación de eliminación de residuos de alimentos u otras 

materias extrañas o indeseables. 

 

Métodos de higienización 

 

• Cepillado: se realiza de manera manual o mecánica. Es el más aceptable para eliminar 

la suciedad, según el tipo de superficie. 

• Aspersión: se usa para desinfectar grandes superficies (paredes, techos, ambientes, 

entre otros). Se debe tener en cuenta el control del tiempo de contacto del desinfectante. 
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• Inmersión: puede realizarse con o sin agitación según el caso. Se suele utilizar en piezas 

desmontables de equipos, menaje, utensilios y alimentos. 

• Directa: generalmente se usa para superficies o áreas con alta carga microbiana. 
 

Actividades para la limpieza y desinfección 

 

• Limpieza principal: consiste en la remoción o eliminación de residuos visibles como 

grasa, restos de comida, suciedad, entre otros, de las superficies a través de un 

elemento de apoyo como escoba, cepillo, esponja. en el servicio de alimentación para la 

limpieza de menaje con alimentos, esta se realizará a chorro de agua. 

• Aplicación de producto químico: consiste en la aplicación de un producto detergente 

biodegradable, que ayuda a la remoción de partículas o suciedad. Esta actividad no 

aplica para la limpieza y desinfección de alimentos. 

• Enjuague: es la eliminación de toda la suciedad disuelta y la remoción del detergente 

biodegradable empleado en la fase anterior usando agua potable para su eliminación. 

• Desinfección: es la aplicación del producto químico usado en la unidad operativa para 

disminuir la carga microbiana teniendo en cuenta la dosificación establecida en la ficha 

técnica de producto y las concentraciones definidas en el presente documento 

• Enjuague final: es la remoción de los restos del desinfectante usado en la fase anterior 

mediante el uso de agua.   

 

Métodos de limpieza 

 

Las operaciones de limpieza se practican alternando en forma separada o combinada 

métodos físicos para el fregado y métodos químicos, los cuales implican el uso de 

detergentes biodegradables. 

 

La limpieza se refiere a la remoción de polvo, grasa, resto de comida u otros elementos 

visibles en partículas en pisos, techos, gabinetes, paredes, etc.; labor que requiere 

disponibilidad de agua limpia y de un agente de limpieza. 

 

• Métodos físicos: es la limpieza realizada con productos y materiales, como agua caliente, 

vapor, cepillos, estropajos, esponjas, escobas, entre otros. Se usan para la limpieza de 

platos, superficies, utensilios, entre otros. 

• Métodos químicos: esta limpieza se realiza con el uso de sustancias que facilitan el 

desarrollo de la higienización. p. ej.: detergentes biodegradables. 

• Métodos manuales: esta limpieza se realiza por contacto o por inmersión, y se utilizan 

cuando es necesario remover la suciedad refregando con soluciones detergentes. Para 

ello se recomienda utilizar un recipiente que contenga las soluciones detergentes para 

sumergir las partes removibles de los utensilios y equipos a limpiar, con el fin de 

desprender la suciedad antes de comenzar la labor manual. 
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• Limpieza in situ: es utilizada para limpieza y desinfección de utensilios, equipos y partes 

de estos que no son posibles de desmontar; las cuales se lavan con una solución de 

agua y detergente biodegradable a una presión suficiente para realizar una limpieza 

óptima. 

 
Desinfección 

 

Los desinfectantes deben tener las siguientes propiedades: 

 

• No tóxicos 

• Alta actividad antimicrobiana 

Cumplir con las normas legales 

Técnica de desinfección por sustancia química  

 

Consiste en la utilización de un agente químico desinfectante por aspersión, inmersión o 

vertimiento directo. Los factores que afectan la eficacia de los desinfectantes son: 

 

• Inactividad debida a la suciedad: la presencia de suciedad y otros materiales 

sedimentados reducen la eficacia de todos los desinfectantes químicos, por lo tanto, 

antes de realizar la desinfección, debe existir un adecuado proceso de limpieza. 

• Temperatura de la solución: por lo general, cuanta más alta la temperatura, más eficaz 

es la desinfección, por lo cual es preferible usar una solución tibia o caliente, en vez de 

fría. Sin embargo, debe verificarse la ficha técnica del producto para confirmar la 

temperatura recomendada por el fabricante.  

• Tiempo: todos los desinfectantes químicos necesitan un tiempo mínimo de contacto para 

que sean eficaces, el cual varía de acuerdo con su actividad. 

• Dilución: la dilución del desinfectante varía de acuerdo con su naturaleza, su 

concentración inicial y las condiciones de uso. Su dosificación debe hacerse según la 

finalidad y el medio ambiente en el cual se empleará. 

• Estabilidad: la solución de los desinfectantes implica preparación reciente y utilización 

de utensilios limpios. El mantenimiento prolongado de soluciones diluidas puede reducir 

su eficacia o convertirse en depósito de microorganismos resistentes. 

 

Normas para el manejo del hipoclorito de sodio (NaClO) como desinfectante 

 

Es importante considerar que cuando se va a usar el hipoclorito de sodio como 

desinfectante (producto que se encuentra en el mercado en diferentes concentraciones), se 

debe realizar un cálculo matemático con el propósito de garantizar que siempre se obtendrá 

la concentración de desinfectante deseada independientemente de la concentración inicial 

del hipoclorito de sodio. 
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Generalmente las concentraciones del desinfectante que se encuentran en el mercado 

son las siguientes: 

 

• Concentración para uso industrial: 13% 

• Concentración para uso doméstico: 5,25% 

 

La dosificación y preparación de la solución desinfectante según concentración de hipoclorito de 

sodio (NaClO) sugerida por la entidad, concentración para uso doméstico: 5,25%: 
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3. EVALUACIÓN 

Una vez se realiza la presentación del tema programado, el profesional en nutrición aplica la 

siguiente evaluación a cada uno de los operarios del servicio de alimentos y de servicios 

generales.  
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Compromisos: 

Compromisos Responsables Fecha de Ejecución 

Realizar limpieza y desinfección a todas las 

áreas del servicio de alimentos 

Operarias servicio 

alimentos  

diaria 

Realizar proceso de limpieza y desinfección 

de manera adecuada, manteniendo las 

proporciones adecuadas de productos 

detergentes y desinfectantes 

Operarias servicios 

generales 

diaria 

 

 

En constancia de lo anterior firman:  

Nombres y Apellidos 
 Cargo o Tipo de 

vinculación 

 
Dependencia 

 
Firma 

       

       

       

Anexos: Registro de asistencia 

Elaboró: Liliam Lima Anaya-Nutricionista y Dietista.  
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